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+ Was Freunde sagen
+ Was der Chef sagt
+ Was Beeinflusser sagen

+ Worauf es wirklich ankommt
+ Hauptbeschaftigungen
+ Bedenken & Anspriche

DENKEN & FUHLEN

HOREN ( * 0 SEHEN

SAGEN & TUN

- Offentlicher Standpunkt
+ Erscheinungsbild
+ Verhalten anderen gegentber

+ Umfeld
+ Freunde
+ Marktpotenzial

+ Angste
+ Frustration
+ Hindernisse / Hirden

» Winsche / Bedurfnisse
- Erfolgsmassstabe
+ Hindernisse / Ziele
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